
Vivid Points Program – Booking.com

 1. Voraussetzungen

● Jeder Privatkunde von Vivid Money ist berechtigt, am Vivid Points-Programm – Booking.com
teilzunehmen. Dieses Angebot ist zum Zeitpunkt der Veröffentlichung korrekt.

● Kunden erhalten von Vivid Money für den Kauf von Dienstleistungen von Booking.com („Partner“)
Cashback in Form von Prämienpunkten („Vivid Points“). Als Einkäufe gelten alle erfolgreichen
Kartentransaktionen, die nicht rückgängig gemacht wurden. Jeder Vivid Point ist 1,00 EUR wert.
Die Vivid Points werden auf Grundlage des Bruttobetrags des Transaktionswerts (einschließlich
Mehrwertsteuer) ohne Nebenkosten wie Verpackungs- und/oder Versandkosten oder andere vom
Partner erhobene Gebühren gewährt.

● Auf Steuern, zusätzliche Gebühren und ähnliche Zuschläge oder Stornierungsgebühren wird kein
Cashback gewährt.

● Für Standard-Kunden: Jeder Kunde kann Vivid Points in Höhe von 4 % des Kaufpreises
(einschließlich Mehrwertsteuer) erhalten. Diese Anzahl an Vivid Points kann sich jederzeit nach
vorheriger Ankündigung ändern. Die Vivid Prime-Aktion zum 05.11.2021.

● Für Prime-Kunden: Jeder Kunde kann Vivid Points in Höhe von 4-10 % des Kaufpreises
(einschließlich Mehrwertsteuer) erhalten. Diese Anzahl an Vivid Points kann sich jederzeit nach
vorheriger Ankündigung ändern.

● Das Angebot gilt nur für Vivid Money-Kunden aus EU-Ländern.
● Um am Vivid Points Program – Booking.com teilzunehmen, sollte der Kunde auf der

Rewards-Seite in der Vivid Money-App direkt auf „Hotels buchen“ tippen und nicht über
Plattformen von Drittanbietern buchen. Cashback kann nur gewährt werden, wenn der Kunde die
Partnerdienstleistungen online mit der Vivid-Karte bezieht oder die Vivid-Karte auf
booking.com/vivid-money-standard bzw. booking.com/vivid-money-prime mit der Buchung
verknüpft.

● Das Vivid Points Program ist nur für Angebote mit dem Cashback-Badge (einer besonderen
Kennzeichnung, auf der der Cashback-Betrag angegeben ist) auf Booking.com verfügbar. Das
Cashback-Badge kann nicht auf die Buchung des Kunden angewendet werden, sobald der Kunde
eine Reservierung vorgenommen hat.

● Pro Buchung kann der Kunde nur ein Angebot mit einem Cashback-Badge in Anspruch nehmen.
● Das Cashback gilt nur für Übernachtungskosten. Andere Gebühren und Entgelte, einschließlich

Steuern, Servicegebühren, Speisen und Getränke oder Zimmerservicegebühren, sind vom Vivid
Points Program ausgeschlossen.

● Der Cashback-Betrag wird auf der Grundlage des ursprünglichen Buchungswerts in Euro
berechnet und dem Stock Rewards-Pocket des Kunden in Form von Vivid Points gutgeschrieben.
Sollten nach der Buchung Änderungen vorgenommen werden, wird die Anzahl der Vivid Points
entsprechend angepasst und auf der Grundlage des letzten Buchungswerts berechnet.

● Vivid Points werden nicht gewährt, wenn der Kunde die Vivid-Karte nicht mit booking.com
verknüpft und offline für Partnerdienstleistungen bezahlt hat.

● Die Vivid Points werden innerhalb von 40 Tagen nach Abreise dem Stock Rewards Pocket des
Kunden gutgeschrieben.

● Informationen über die Partner sowie über Art, Umfang und Bedingungen der jeweiligen für
Transaktionen mit den Partnern gewährten Vivid Points können in der Vivid Money-App
eingesehen werden. Die Art, der Umfang und die Bedingungen der jeweils gewährten Vivid
Points können sich jederzeit ändern.
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● Beim Kauf von Produkten von einem Partner oder bei der Nutzung der Dienste eines Partners
besteht ein Vertragsverhältnis ausschließlich zwischen dem Partner und dem Kunden. Vivid
Money ist nicht für die Leistung und das Verhalten des Partners oder für die über den Partner
erworbenen Produkte oder Dienstleistungen verantwortlich.

● Sofern nicht anders angegeben, ist das Cashback nicht übertragbar, nicht kumulierbar und kann
nicht gegen Bargeld oder andere Produkte eingetauscht oder in Verbindung mit anderen
Werbeaktionen, Angeboten, Gutscheinen, Rabatten oder Vorteilen auf Booking.com verwendet
werden.

● Die Teilnahme am Vivid Points Program – Booking.com ist parallel zum Genius-Treueprogramm
von Booking.com möglich.

● Der Kunde muss seine Buchungszusammenfassung vor der Buchung überprüfen. Falls Probleme
mit dem Angebot auftreten, lesen Sie bitte die Hilfeseiten von Booking.com B.V.

 2. Verknüpfung von Vivid Points mit Aktien und Einlösen von Vivid Points

● Sobald die Vivid Points dem Stock Rewards Pocket im Bankkonto des Kunden gutgeschrieben
werden, muss der Kunde die Vivid Points mit einer der in der Stock Rewards Pocket aufgeführten
Aktien („Aktien“) verknüpfen. Zur Klarstellung: Der Kunde erhält ETFs bzw. Aktien nicht direkt.

● Sobald der Kunde die Vivid Points mit einer bestimmten Aktie verknüpft hat, hängt die Anzahl der
Vivid Points von den Änderungen der Aktienkurse ab. Wenn der Kunde beispielsweise die Vivid
Points mit dem Apple-Aktienbestand verknüpft hat und der Aktienpreis von Apple um 2,0 % steigt,
steigen die Vivid Points ebenfalls um 2,0 %, d. h. 2 Vivid Points würden dann auf 2,04 Vivid Points
steigen.

● Im Falle eines Rückgangs des Aktienkurses mit dem die Vivid Points verknüpft sind, sinkt auch
die Anzahl der Vivid Points, allerdings nicht unter den anfänglichen Gesamtbetrag der vom
Kunden erhaltenen Vivid Points. Die Anzahl der Vivid Points übersteigt jedoch erst dann wieder
die anfängliche Anzahl, wenn der Aktienkurs (wieder) höher ist als zu dem Zeitpunkt, als die Vivid
Points ursprünglich an den Aktienkurs geknüpft wurden.

● Der Kunde kann jederzeit entscheiden, die Vivid Points mit einer anderen Aktie zu verknüpfen. In
solchen Fällen werden nur die Vivid Points, die nach dieser Entscheidung dem Stock Rewards
Pocket des Kunden gutgeschrieben wurden, mit der anderen Aktie verknüpft. Vivid Points, die mit
der vorherigen Aktie verknüpft waren, bleiben mit der vorherigen Aktie verknüpft.

● Der aktuelle Saldo der Menge an Vivid Points unter Berücksichtigung der Kursentwicklung der an
die Vivid Points gebundenen Aktien ist für den Kunden im Stock Rewards Pocket ersichtlich.

● Der Kunde kann die Vivid Points jederzeit einlösen, nachdem er die Vivid Points mit einer
bestimmten Aktie verknüpft hat. Der Kunde kann nur alle Vivid Points und nicht Teile der Vivid
Points einlösen.

● Für den Fall, dass der Kunde die Vivid Points einlöst, erhält der Kunde eine Zahlung in Euro in
Höhe des Wertes der Vivid Points in sein Main Pocket. Wenn der Kunde beispielsweise 2,04 Vivid
Points in seinem Stock Rewards Pocket hat, erhält der Kunde 2,04 EUR in seinem Main Pocket.

 3. Sonstiges

● Das Vivid Points Program ist ein Bonusprogramm für bestehende Kunden von Vivid Money und
stellt keine Investition dar. Das Vivid Points Program beinhaltet notwendigerweise die
Verknüpfung der Vivid Points mit Aktien. Vor einer solchen Verknüpfung können keine Vivid Points
eingelöst werden. Vivid Points können keiner anderen Person zugeordnet werden. Vivid Points
können nicht gehandelt werden und sind aufgrund einer solchen Beschränkung im Allgemeinen
für den Handel ungeeignet, da die Verknüpfung zu einem sehr individuellen Zeitpunkt und
aufgrund der Beschränkungen der Vivid Points.

● Wenn die Autorisierung für eine Transaktion, für die dem Kunden Vivid Points gutgeschrieben
wurden, storniert wird oder wenn eine Transaktion, für die dem Kunden Vivid Points
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gutgeschrieben wurden, rückgängig gemacht wird (z. B. durch Rückgabe der gekauften Waren
durch den Kunden) sowie im Falle von Missbrauch oder Betrug durch den Kunden, behält sich
Vivid Money das Recht vor, die entsprechenden Vivid Points zu stornieren. Vivid Money behält
sich außerdem das Recht vor, die Vivid Points entsprechend anzupassen, wenn sich der
Transaktionsbetrag ändert, nachdem die Vivid Points dem Kunden gutgeschrieben wurden.

● Im Falle von aus technischen Gründen fehlerhaften Gutschriften von Vivid Points im Stock
Rewards Pocket des Kunden behält sich Vivid Money das Recht vor, die entsprechenden Vivid
Points anzupassen, um die fehlerhaften Gutschriften zu korrigieren.

● Vivid Points sind nicht übertragbar. Der Kunde kann kein Geld auf das Stock Rewards Pocket
überweisen, um dieses Geld in Vivid Points umzuwandeln.

● Der Kunde muss den Vivid Points-Saldo im Stock Rewards Pocket seines Bankkontos
mindestens einmal pro Monat für den Vormonat überprüfen. Wenn Transaktionen des Vormonats
überhaupt nicht aufgeführt sind oder wenn die angegebenen Beträge nicht korrekt sind, muss der
Kunde Vivid Money bis zum Ende des Monats, der auf den Monat der jeweiligen Transaktion folgt,
unter Beifügung des Kaufbelegs und der Informationen über den Partner zu informieren. Im Falle
einer verspäteten Beschwerde verfällt der Anspruch des Kunden auf die Gewährung von Vivid
Points für die betreffende Transaktion.

● Die vorläufige Laufzeit des Vivid Points Program – Booking.com ist vom 1. Dezember 2020 bis
zum 31. Mai 2021. Diese Frist kann von Vivid Money durch gesonderte Benachrichtigung
verlängert werden. Eine Verlängerung des Vivid Points Program – Booking.com liegt im alleinigen
Ermessen von Vivid Money.

● Die Teilnahme an den Vivid Points Programs kann vom Kunden jederzeit ohne Einhaltung einer
Kündigungsfrist gekündigt werden.

● Booking.com B.V. behält sich das Recht vor, dieses Angebot jederzeit ohne Einhaltung einer
Kündigungsfrist einzustellen. Bitte beachten Sie auch die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für
Käufe von Booking.com B.V., die auf der Booking.com-Website abrufbar sind.

● Im Falle eines Missbrauchs des Vivid Points Program – Booking.com durch einen Kunden oder
eines Betrugs eines Kunden im Zusammenhang mit dem Vivid Points Program – Booking.com
kann Vivid Money die Teilnahme dieses Kunden am Vivid Points Program – Booking.com sofort
beenden. In einem solchen Fall behält sich Vivid Money das Recht vor, die entsprechenden Vivid
Points zu stornieren und die Gutschrift in Höhe des Wertes der eingelösten Vivid Points
rückgängig zu machen.

● Vivid Money behält sich das Recht vor, die Teilnahmevoraussetzungen für das Vivid Points
Program – Booking.com jederzeit zu ändern oder das Vivid Points Program – Booking.com ohne
Einhaltung einer Kündigungsfrist einzustellen.
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